W) Después de
presionar elpbotén de o Luego seleccione UNIVERSIDAD

“Done" le solicitard
cambiar la contrasena
provisional a una nueva

—— la opcion “I forgot my i, ANA G. MENDEZ
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Password” para cambiar |

su contrasefia o “I know Get back into your account

Why are you having trouble signing in?

| =n my password, but still
persondl. can’t sign in” para
MTIIETE) La contrasena deberd ser: desbloquear su cuenta. =

@ Minimo 10 o mas caracteres de largo.
0 No podré tener similitud a su usuario,

nombre o apellido. W34 Luego le pedird validar su identidad a

@ Debe contener minimo tres (3) de las través del método de autenticacion que tenga
siguientes opciones: registrado (Microsoft Authenticator, Phone, etc.).
» Uno o més caracteres en mayudsculas Luego presione el boton de “Next".
» Uno o mas caracteres en mindsculas T ——
» Caracteres especiales (simbolos) -
» Caracteres alfanuméricos (nameros) s
Acceso al correo
[ < L]
GIECtronlco Luego le mostrard una pantalla para que
pueda cambiar a una nueva contrasena. Tome ACCESO ACUENTA
Una vez haya realizado el cambio a en consideracion todas las caracteristicas antes UAGM
una nueva contrasena, podrd acceder a su mencionadas para el cambio de contrasefia, de
correo electronico institucional con sus lo contrario, no le aceptard ningln cambio de no
credenciales (cuenta de correo electrénico y cumplir con los requisitos.
contrasefa).

Finalmente presione el boton de “Next” y
le mostraré un mensaje de confirmacion
indicando que la contrasena fue debidamente
cambiada.

Pasos para cambio de : o c
contrasena

Get back into your account Microsoft
Get back into your account . ft 3 6 5
O Y rd has b t
WLEERA) Para realizar cambio de su contrasena o our passware s esm 1es Mlcroso
desbloquear su cuenta en cualquier momento,

puede hacerlo a través de la pdgina de QApoyooTécnico

autoservicio: https://passwordreset.uagm.edu/

Ahi deberd ingresar su correo electronico Centro de Llamadas de Apoyo Técnico [i * .
institucional o nombre dg usuario e ingresar los 787-751-1374 o
caracteres que les despliega en la pantalla. m

1)) Luego presiona el botdn de “Next”. GmB
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Pasos para acceder

[ ]
[ ]

Mis accesos por primera vez

- _ .13l Escriba en su navegador de internet la
La Universidad Ana G. Méndez pone a direccion: https:IIoutIook.office.com
disposicion de cada estudiante que esté Escriba su correo electronico de UAGM
oficialmente matriculado una cuenta de \ (Ej. estudiante@email.uagm.edu) y la
Office 365, que incluye un conjunto de contrasena provisional.
herramientas de comunicacioén y trabajo QLLTE) Luego presione el boton de “Next”.
académico.

« miatosti Gemalluagmedu

Enter password

Como parte del proceso de admisién, nuestro

sistema automatico envié un mensaje a su D
cuenta de correo electronico personal con sus —
credenciales (nombre de usuario, correo @LEESE) Luego le pedird registrar un método de
electrénico y contrasefa provisional). autenticacion de dos pasos (MS Authenticator
App o Phone) y presione “Next” para continuar
Bienvenido al nuevo semestre en UAGM: Informacion importante con la configurocén dela oplicoci()n.

Microsoft Authenticator
More information required

Nombre: Nathan Elias Padilla Valentin

iHola Taino! Esperamos te encuentres bien. =n

[ [ —

Ya comienzas tu nueva etapa como estudiante de la Universidad Ana G. Méndez (UAGM). Con el propdsito de oriental

S Al presionar “Next” le pedird descargar la

I — a!olicqc':i'c’)n de/M'icrosoft Authenticator en su

Hemos disefiado una gufa para acceder a tus credenciales y que pued icarte facilmente con t f 1] tglo mOVII d Off 365

WLLEECN:) Para agregar su cuenta de Office en

I la aplicacion debe seleccionar la opcién de
“Work or school” y selecciona la opcién de “Scan
a QR Code". Luego escanea el QR Code que le
aparece en el navegador.

@LEERX) Después presione el boton de “Next” para
validar el proceso.

Debe usar su cuenta para acceder a todas las
plataformas electronicas de la universidad.
Este correo electrénico es asignado
exclusivamente para uso con fines
académicos.

Si no ha recibido la informacién de su cuenta,

puede obtenerla visitando la pdgina de la | B =
Solicitud de Inffarmdciél? dg Cuen’Fas d?, W) Inmediatamente en la pantalla del
Acceso, a través de la siguiente direccion: navegador le mostraré un nimero de dos digitos

. . que deberd ingresar en la aplicacién de Microsoft
@ https://ociteapps.uagm.edu/sica/ Authenticator en su dispositivo mévil para

aprobar el acceso y validar su identidad.

WZTEY) Luego presione el botén de “Next”.

)
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Habré configurado correctamente la aplicacion
de MS Authenticator si en la pantalla del
navegador le muestra un mensaje de “Success!”.

(LA [N Luego presione el botén de “Done”.

Keep your account secure

Si en lugar de instalar la aplicacién de Microsoft
Authenticator desea configurar su ndmero de
teléfono, seleccione la opcion “I want to set up
a different method" y escoja la alternativa
“Phone” y presione el boton “Confirm”.

Choose a different method %

Which method would you like to use?

Verifique que esté seleccionado United States
(+#1). Luego ingrese su numero de teléfono con
el codigo de area (Ej. 787XXXXXX o
939XXXXXXX), seleccione “Receive a code” y
presione “Next”

Recibird un cédigo de 6 digitos enviado por
MSM a su dispositivo mévil y deberd entrarlo
en su navegador de internet en el campo de
“Enter code”. Luego presione “Next”

Keep your account secure

Habré configurado correctamente su teléfono
si en la pantalla del navegador le muestra un
mensaje de “Success!”. Luego presione el

botdn de “Done”.

Keep your account secure

Keep your account secure
Success!

Phone




