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Introduccion

La plataforma de EzyVet es la aplicacion oficial utilizada por la Escuela de Medicina
Veterinaria de la Universidad Ana G. Méndez (UAGM) con el fin de registrar las actividades

veterinarias, como parte de sus requerimientos de practica. Esta opera completamente en

la nube y es compatible con cualquier navegador Web.

Nuestra plataforma de EzyVet integra con diferentes equipos para pruebas diagndsticasy

citolégicas de IDEXX. En esta guia se explica el proceso para realizar las pruebas

diagndsticas desde la plataforma EzyVet hacia las estaciones de analisis, VetLab

Stations, que se encuentran instaladas en el recinto de Gurabo.




Solicitud de una prueba diagndstica

Toda peticion de solicitud para prueba diagndstica comienza desde la plataforma de
EzyVet. Através de las APIs de integracidn --- aplicaciones para apoyar la integraciéon entre
sistemas --- es posible la comunicacion de datos entre EzyVety el equipo de IDEXX, la
estacion de VetLab. A continuacion, se explica el proceso para solicitar una prueba
diagndstica en EzyVet, procesarla en la estacion de VetLab y recopilar los resultados en
EzyVet.

Solicitud desde la plataforma EzyVet

1. Acceder a la plataforma de ezyVet.
2. Asegurarse de que el paciente tenga récord clinico. En caso de no tenerlo, debe crearlo
accediendo a la pestana de Clinical.
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3. Unavez creado el récord del paciente, debe seleccionarlo para buscar su informacion.

4. Seleccionar la opcién Diagnostics and Treatments; luego seleccione el signo + bajo
Diagnostic Request.
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5. Se abre la ventana de didlogo de New Diagnostic Request. Dentro de esta ventana,
complete los siguientes datos:

a

Date & Time
04-16-2026
Diagnostics
£ (BLANK)
P BLANK

£ [BLANK)

New Diagnostic Request for Tobby Perez (100051) X
10:46:40AM Vet Diagnostic Supplier
£ Admin @ | P (BLANK
P (BLANK) 1] o P
O BLANK x| e Overall billing trigger (optional)
£ (BLANK) 1
P BLank x(1 [-]

@Diagnustic Request Specifics / History

Add & continue [ll ] Add & Enter Result £ Add & Mark Processed

- Seleccionar el doctor en la seccidn Vet --- debe indicar en paréntesis Animal

House.
- Seleccionar en la seccidon Diagnostic Supplier la que dice DX-IVLS - IDEXX IVLS.
- Bajo la seccion de Diagnostics, se deben seleccionar las pruebas a realizar al
paciente. En este ejemplo, se selecciond una prueba de CBC (/VLS-CBC - IDEXX
VetLab CBC). El campo de la derecha se va a poblar automaticamente con el tipo
de prueba. Puede afadir hasta 3 pruebas diagndsticas.
- Seleccione la estaciéon de VetLab de IDEXX donde realizara la prueba diagndstica.
- Antes de someter la prueba, verifique que tenga toda su informacion completada
(vea siguiente ilustracion). Unavez completado este paso, darle al botdén Add.
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El sistema le confirmara sobre la solicitud de diagndstico. Podra revisar en la seccién

Diagnostic Request, donde vera su solicitud.

Tasks Lab Reference External Lab Supplier Diagnostic Requesting Date/ v Status .Actions/
Reference Vet Time
US3619-DR26 318347550 IDEXX VLS IDEXX VetLab CBC Fred V. Soltero 232136 SUBMITTED 4 & E/O o
10:57:11am

1-1of1

Page:|1 v of 1 |5 v |ltems/Page

En la siguiente seccidn, se continuara con el proceso de la prueba diagndstica desde la

estacion de VetLab.



Realizacion de la prueba en la estacion de VetLab

Una vez completada la solicitud de la prueba diagndstica en EzyVet, ésta llegard a la
estacion de VetLab seleccionada. Aqui podra ver las pruebas solicitadas que estan
pendientes por realizar bajo la columna izquierda (Pending) en la pantalla de la estacién.
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A continuacion, los pasos para comenzar la prueba diagnéstica en la estaciéon de VetLab.

1. Seleccione el paciente en la estacién de trabajo, bajo la columna de Pending.

2. Enlasiguiente pantalla, verifique el tipo de prueba que estan solicitando. Una vez
la verifica, seccione el tipo de maquina a realizar la prueba. En nuestro ejemplo,
seleccione ProCyte Dx en las opciones de la derecha (vea siguiente ilustracion).
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3. Bajo ProCyte Dx, seleccione el tipo de prueba (Whole Blood). Luego darle al botén
Run que aparece en el lado superior derecho de la pantalla de la estacion.
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4. Espere a que la maquina de diagnéstico complete la corrida de la prueba; ésta
pudiera demorar algunos minutos.

5. Unavez completada la prueba por la maquina seleccionada, la estaciéon de VetLab
recibira los resultados. Puede verificarlo en la columna de Results en el lado
derecho de la pantalla de la estacion.
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Al seleccionar el récord del paciente bajo la columna de Results en pantalla de la
estacion, podra ver sus resultados. También, el sistema los imprimira automaticamente y

enviara los resultados a la plataforma de ezyVet.

@ © N

Tobby Perez Back

6 Apel6

“Manage Results

-

[=] & Hematology ; H

/W sReENC

0 W rec

(0 AN fEncHos 73Apg

K m wee * 176K o8 1S TBN/

L

En caso de necesitar copias adicionales de los resultados, puede seleccionar elicono de
laimpresora que se ubica sobre la pagina de éstos.

Esto concluye la prueba diagnéstica en la estacién de VetLab. En la proxima seccidn, se
describen los pasos para verificar los resultados desde la plataforma de ezyVet.



Verificacion de los resultados de las pruebas diagndsticas en la

plataforma EzyVet

De la estacion de VetLab regresamos a la plataforma de EzyVet, donde aparece el récord
del paciente. Sielrécord se encuentra abierto, dele un “refresh” a la pagina para que el
sistema le muestre los resultados de las pruebas diagndsticas. Podra ver los resultados en
la secciéon Diagnostic Result; seleccione la flecha al final de la linea del récord para

expandir los resultados.
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Opciones adicionales para ver los resultados de las

pruebas diagnosticas

La plataforma de EzyVet provee diferentes alternativas para ver los resultados diagndésticos

y compartirlos a través de correo electronico. Las alternativas son las siguientes:

Opcion #1 >> Puede verificar la copia de los resultados de las pruebas diagndsticas en

formato PDF dando un “click” sobre el icono de Adobe.

+ Diagnostic Result (2) Reload Results (] Hide pending (] Hide completed [_| Show Abnormal Only || Show Disabled Results
[ @ Mark o5 completed | Show: @ Minimum () More (O Full
| | Consult Vet Tasks Lab Reference Supplier Department Date/ Actions ra
Time
|| 300054  Fred V. Soltero US3619-DR26 IDEXX VLS Animal House 04-16-2026 +~& B /oo ~
Hematology (1) 11:27:32am

Test Results  Unit Lowest Value Highest Value Qualifier

RBC 6.09 M/l 565 887

Hematocrit 548 % 373 617

Hemoglobin 150 g/dL 131 205

El archivo abrira y se descargara automaticamente en su computadora.

[ files///C:/Users/isrortiz/Downloads/IDEXXResultPdf-US3619-DR26-16_Final-3.pdf B % & @
1| of2 — | + AutomaticZoom ¥ P EL T2
a1 ¥ o & 1885 433-9987
[ ]~V 4 ¥ 4N
TOBBY PEREZ

/NER: SANDRA PEREZ UNIVERSIDAD ANA G MENDEZ ATTN

Canine CARR 189 KM 3.3 GURABO, Puerto Rico 318347550
GURABO, GURABO 00778 4r16/26
ENDER: Male 787-742-7979 LT 4116/26
AGE 56 Years ACCOU
PATIENTID: 51 ATTENDING VET: Fred V. Soltero

IDEXX Services: ProCyte Dx Hematology Analyzer

Hematology ]

4116126 11:27 AM

TEST RESULT REFERENCE VALUE

RBC 6.09 565 - 8.87 ML IS I
Hematocrit 54.8 373-61.7% IS S E—
Hemoglobin 15.0 13.1-20.5 gidL IS N I S
Mcv 90.0 61.6-73.51L | I I |

Opcioén #2 >> Puede dar un “click” sobre la presilla para descargar el archivo.

+i ic Result (2) Reload Results (] Hide pending [_|Hide completed (| Show Abnormal Only [_| Show Disabled Results
| @ Mark as completed | Show: @ Minimum (O More O Full
|| Consult Vet Tasks Lab Reference Supplier Department Date/ Actions V4
Time
] 200054  Fred V. Soltero US3619-DR26 IDEXX IVLS Animal House: 04-16-2026 .'L & @ / ° 0 A
Hematology (1) 11:27:3%am

Test Results Unit Lowest Value Highest Value Qualifier

RBC 609 M/ul 565 887

Hematocrit 548 % 373 617

Hemoglobin 150 g/dL 131 205

|
11



En este caso, el archivo no se descargara automaticamente, sino que abrirda una ventana
de dialogo donde le mostrara los archivos adjuntos del paciente. Al dar un “click” sobre el
archivo, éste abrira y descargara automaticamente en su computadora.

Download Attachments X

Attachments for this diagnostic result:

1. #=| IDEXXResultPdf-US3619-DR26-16_Final.pdf 0

Opcion #3 >> Puede visualizar los resultados al dar un “click” sobre el icono de
VetConnect Plus (el signo + en colores).

+ Diagnostic Result (2) Reload Results Hide pending Hide completed Show Abnormal Only Show Disabled Results
Show: @ Minimum More Full
Consult Vet Tasks Lab Reference Supplier Department Date/ v Actions /
Time
300054  Fred V. Soltero U53619-DR26 IDEXX VLS Animal House 04-16-2026 ..'. & / ° e A
Hematology (1) 11:27:32am
Test Results  Unit Lowest Value Highest Value Qualifier
REC 6.09 M/l 5.65 8.87
Hematocrit 54.8 % 373 61.7

Podra observar que el formato de lectura de los resultados es similar a como si lo
visualizara desde la estacion de VetLab. También puede acceder a diferentes opciones
para imprimir, compartir o realizar consultas de los resultados a través de los iconos.

Diagnostic Result in VetConnect PLUS xX

TOBBY PEREZ 51
e Patient management
Canine | Male @ 56y

2026  Apr 16

- NN N N
Result details (B|v) (B)(%)(®)(®)

4/16/26

4 Hematology 1197 A ]
“* RBC 6.09 5.65- 8.87 M/ []
W Hematocrit 54.8 37.3-617 ]
" Hemoglobin 15.0 13.1-20.5g/d [}
W MeV gn 61.6-7351L 1

" MCH 246 21.2-259pg
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@5 ~) (®) (| Enesteboton, podra seleccionar las opciones de datos para incluir
' | ensuarchivo PDF. Luego, podra darle al botdn de la impresora para

descargar el archivo en su computadora.

Print settings

Include in PDF:

/' | Resultimages [

/| Graphs W

- En este botén, podra compartir los resultados por correo electrénico, a una red
( @ j de servicio exclusiva de IDEXX, o a otro colega.

iy o

— Através de este botén, puede consultar un servicio médico especializado de
( S j IDEXX. Le brinda informacion sobre el nUmero de contacto para hacer las

consultas.

Medical Consulting Support

Difficult case? IDEXX Medical Consulting Services can help.

Reach out to veterinary experts for help working through complicated or
confusing cases at no additional cost.

Call for support at 1-888-433-9987.
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