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Introducción 
 

La plataforma de EzyVet es la aplicación oficial utilizada por la Escuela de Medicina 
Veterinaria de la Universidad Ana G. Méndez (UAGM) con el fin de registrar las actividades 
veterinarias, como parte de sus requerimientos de práctica.  Ésta opera completamente en 
la nube y es compatible con cualquier navegador Web. 

Nuestra plataforma de EzyVet integra con diferentes equipos para pruebas diagnósticas y 
citológicas de IDEXX.  En esta guía se explica el proceso para realizar las pruebas 
diagnósticas desde la plataforma EzyVet hacia las estaciones de análisis, VetLab 
Stations, que se encuentran instaladas en el recinto de Gurabo. 
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Solicitud de una prueba diagnóstica 
Toda petición de solicitud para prueba diagnóstica comienza desde la plataforma de 
EzyVet.  A través de las APIs de integración --- aplicaciones para apoyar la integración entre 
sistemas --- es posible la comunicación de datos entre EzyVet y el equipo de IDEXX, la 
estación de VetLab.  A continuación, se explica el proceso para solicitar una prueba 
diagnóstica en EzyVet, procesarla en la estación de VetLab y recopilar los resultados en 
EzyVet. 
 

Solicitud desde la plataforma EzyVet 
1. Acceder a la plataforma de ezyVet. 
2. Asegurarse de que el paciente tenga récord clínico.  En caso de no tenerlo, debe crearlo 
accediendo a la pestaña de Clinical. 
 

 

3. Una vez creado el récord del paciente, debe seleccionarlo para buscar su información. 

4. Seleccionar la opción Diagnostics and Treatments; luego seleccione el signo + bajo 
Diagnostic Request. 
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5. Se abre la ventana de diálogo de New Diagnostic Request.  Dentro de esta ventana, 
complete los siguientes datos: 

 

- Seleccionar el doctor en la sección Vet --- debe indicar en paréntesis Animal 
House. 

- Seleccionar en la sección Diagnostic Supplier la que dice DX-IVLS – IDEXX IVLS. 
- Bajo la sección de Diagnostics, se deben seleccionar las pruebas a realizar al 

paciente.  En este ejemplo, se seleccionó una prueba de CBC (IVLS-CBC – IDEXX 
VetLab CBC).  El campo de la derecha se va a poblar automáticamente con el tipo 
de prueba.  Puede añadir hasta 3 pruebas diagnósticas. 

- Seleccione la estación de VetLab de IDEXX donde realizará la prueba diagnóstica. 
- Antes de someter la prueba, verifique que tenga toda su información completada 

(vea siguiente ilustración).  Una vez completado este paso, darle al botón Add. 
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El sistema le confirmará sobre la solicitud de diagnóstico.  Podrá revisar en la sección 
Diagnostic Request, donde verá su solicitud. 

 

 
En la siguiente sección, se continuará con el proceso de la prueba diagnóstica desde la 
estación de VetLab. 

 

  



7 
 

Realización de la prueba en la estación de VetLab 
Una vez completada la solicitud de la prueba diagnóstica en EzyVet, ésta llegará a la 
estación de VetLab seleccionada.  Aquí podrá ver las pruebas solicitadas que están 
pendientes por realizar bajo la columna izquierda (Pending) en la pantalla de la estación. 

 

A continuación, los pasos para comenzar la prueba diagnóstica en la estación de VetLab. 

1. Seleccione el paciente en la estación de trabajo, bajo la columna de Pending. 
 

2. En la siguiente pantalla, verifique el tipo de prueba que están solicitando.  Una vez 
la verifica, seccione el tipo de máquina a realizar la prueba.  En nuestro ejemplo, 
seleccione ProCyte Dx en las opciones de la derecha (vea siguiente ilustración). 
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3. Bajo ProCyte Dx, seleccione el tipo de prueba (Whole Blood).  Luego darle al botón 
Run que aparece en el lado superior derecho de la pantalla de la estación. 

 

4. Espere a que la máquina de diagnóstico complete la corrida de la prueba; ésta 
pudiera demorar algunos minutos. 
 

5. Una vez completada la prueba por la máquina seleccionada, la estación de VetLab 
recibirá los resultados.  Puede verificarlo en la columna de Results en el lado 
derecho de la pantalla de la estación. 
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Al seleccionar el récord del paciente bajo la columna de Results en pantalla de la 
estación, podrá ver sus resultados.  También, el sistema los imprimirá automáticamente y 
enviará los resultados a la plataforma de ezyVet. 

 

 

En caso de necesitar copias adicionales de los resultados, puede seleccionar el icono de 
la impresora que se ubica sobre la página de éstos. 

Esto concluye la prueba diagnóstica en la estación de VetLab.  En la próxima sección, se 
describen los pasos para verificar los resultados desde la plataforma de ezyVet. 
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Verificación de los resultados de las pruebas diagnósticas en la 
plataforma EzyVet 
 
De la estación de VetLab regresamos a la plataforma de EzyVet, donde aparece el récord 
del paciente.  Si el récord se encuentra abierto, dele un “refresh” a la página para que el 
sistema le muestre los resultados de las pruebas diagnósticas.  Podrá ver los resultados en 
la sección Diagnostic Result; seleccione la flecha al final de la línea del récord para 
expandir los resultados. 

 

 
Asegúrese de que no tenga activado algún filtro u opciones para que pueda ver todos los 
resultados obtenidos. 
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Opciones adicionales para ver los resultados de las 
pruebas diagnósticas 
 
La plataforma de EzyVet provee diferentes alternativas para ver los resultados diagnósticos 
y compartirlos a través de correo electrónico.  Las alternativas son las siguientes: 

Opción #1 >> Puede verificar la copia de los resultados de las pruebas diagnósticas en 
formato PDF dando un “click” sobre el icono de Adobe. 

 

 
El archivo abrirá y se descargará automáticamente en su computadora. 

 

 
Opción #2 >> Puede dar un “click” sobre la presilla para descargar el archivo.   
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En este caso, el archivo no se descargará automáticamente, sino que abrirá una ventana 
de diálogo donde le mostrará los archivos adjuntos del paciente.  Al dar un “click” sobre el 
archivo, éste abrirá y descargará automáticamente en su computadora. 

 

 
Opción #3 >> Puede visualizar los resultados al dar un “click” sobre el icono de 
VetConnect Plus (el signo + en colores). 

 

 
Podrá observar que el formato de lectura de los resultados es similar a como si lo 
visualizara desde la estación de VetLab.  También puede acceder a diferentes opciones 
para imprimir, compartir o realizar consultas de los resultados a través de los iconos. 
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En este botón, podrá seleccionar las opciones de datos para incluir 
en su archivo PDF.  Luego, podrá darle al botón de la impresora para 
descargar el archivo en su computadora. 

 

 

 

En este botón, podrá compartir los resultados por correo electrónico, a una red 
de servicio exclusiva de IDEXX, o a otro colega. 

 

 

 A través de este botón, puede consultar un servicio médico especializado de 
IDEXX.  Le brinda información sobre el número de contacto para hacer las 
consultas. 

 

 


